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Introducao

Este livro parte de uma inquietagio comum a diversos
dominios de saber, de praticas sociais, de experiéncias e experi-
mentag¢oes do espago urbano, de produgoes mididticas e artisticas:
os parametros e limites segundo os quais estdvamos habituados a
ordenar o ver e o ser visto estio em trinsito. Ampliam-se e modi-
ficam-se as margens do visivel, os modos de fazer ver, assim como
os modos de ser visto. A lista de exemplos é extensa: desde o alto
e a amplitude da “visio” dos satélites e tecnologias de geolocali-
zacao (GPS, GIS) até a visualizacio miniaturizada e individuali-
zada das pequenas telas de celulares, palmtops e laptops, passando
pelas cameras de video-vigilancia cada vez mais presentes tanto
nos espacos publicos quanto privados, ou ainda pelos discretos
sensores e tecnologias que monitoram o espago fisico e o informa-
cional, tornando sensiveis processos usualmente desapercebidos
e criando o que se convencionou chamar de realidade ou espa-
¢o ampliados, assim como formas sutis de vigilancia de dados.
Uma reordenagio dos regimes de visibilidade estd em curso nas
sociedades contemporineas, o que implica uma reorientacio da
experiéncia dos espagos em que vivemos e das tecnologias com as
quais lidamos cotidianamente.

Esta reordenacio dos modos de ver e de ser visto, envolve,
num mesmo movimento, os dispositivos de vigilancia, os quais
sao cada vez mais diversos em suas técnicas, modos de atuacio
e significagdes. A experiéncia e a presenca, atual ou potencial,
de tecnologias e procedimentos de vigilancia tornaram-se cada
vez mais corriqueiras nas arquiteturas urbanas, nos meios de
comunicagio, nas formas de deslocamento pelo espago fisico e
informacional. Em certos casos, a observagio e inspe¢io visual
ocupam a frente da cena, em outros, a vigilincia se exerce nos
fluxos invisiveis das redes informacionais e das tecnologias infil-



tradas no espago ampliado. Em outros casos ainda, estio em jogo
combinagoes e parti¢des variadas do visto e do nao visto, atestan-
do distintas relagoes entre vigilancia e visibilidade nas sociedades
contemporineas e suas manifestagbes na organizagio do espago.

Tais relagoes podem ser apreendidas segundo a nogao de
regimes de visibilidade, sendo estes sempre pertinentes a épocas e
sociedades. Cada sociedade e cada época te m seu regime de visi-
bilidade préprio e ele nio pode ser deduzido nem dos atributos ou
atos de um sujeito universal da visao, nem dos dados empiricos de
um mundo em si mesmo visivel. Pois um regime de visibilidade
consiste nio tanto no que ¢ visto, mas no que torna possivel o que
se vé. Dessas condi¢oes de visibilidade (Deleuze, 1998) participam
mdquinas, préticas, regras, discursos que estao articulados a for-
magoes de saber e jogos de poder (Foucault, 1983), em uma con-
strugdo constante, social e histérica, de fatos e artefatos (Bijker &
Law, 1992 ; Callon, 1989; Latour, 1994). Tudo isso nio constitui
um campo visual unificado de teorias e préticas, mas um terreno de
disputas e embates em que concorrem modelos mais dominantes
e uma série de préticas e culturas menores. Os dispositivos de vigi-
lancia participam ativamente desses multiplos e concorrentes mo-
dos de fazer ver e de ser visto em nossas sociedades e os articulam
com procedimentos mais ou menos explicitos de monitoramento,
identifica¢do, controle, coleta e produgao de informagoes sobre os
individuos e suas a¢oes. Neste livro, priorizamos reunir perspecti-
vas que exploram a relagio entre os atuais dispositivos de vigilin-
cia e nossos regimes de visibilidade privilegiando trés dominios:
a experiéncia e ordenagio do espaco, os nexos entre visibilidade
e vigildncia nos meios de comunicagio e na produgio audiovisu-
al contemporanea, e os dispositivos de identificacio no Brasil.

O primeiro dominio, que constitui a primeira se¢io do
livro, conta com capitulos que exploram o modo como os atu-
ais dispositivos de vigilincia tém produzido formas especificas de
experiéncia e ordenagao do espaco e seus regimes de visibilidade,
sobretudo o espago urbano e suas interfaces com o espago infor-
macional. Os dois primeiros capitulos enfatizam o que hoje é o
dispositivo de vigilincia mais evidente e contundente nos centros



urbanos — as cAmeras de video-vigilancia. O texto de Nelson Ar-
teaga abre essa se¢do analisando a recente instalagao de sistemas de
video-vigilincia no municipio mexicano de Huixquilucan. Artea-
ga ressalta como a orquestracio de tais sistemas vem delimitando
uma “fronteira segura” que visa proteger as zonas residenciais de
grupos sociais considerados violentos ou perigosos. Podemos di-
zer que as cAmeras de vigilincia demarcam uma fronteira entre
um interior seguro e um exterior ameagador, atuando como dis-
positivo de controle social e como demarcagio visual e psicolégica
de limites pré-estabelecidos. E significativo notar como o proces-
so de instalacdo das cAmeras de video-vigilincia neste municipio
contou com uma apresentacao teatral do sistema a populacio, que
consistia em visitas programadas e demonstragdes do funciona-
mento e suposta eficiéncia do sistema. O recurso a tais apresen-
tagoes como meio de legitimar a instalagio das cimeras mostra
como a retérica da seguranga e da vigilincia estd intimamente
atrelada a estratégias de visibilidade, como se esta visibilidade per
se nao fosse suficientemente um manifesto de intengées atribuidas
aos sistemas de video-vigilancia.

O segundo capitulo concebe a vigilincia como dispositi-
vo sociotécnico e analisa as controvérsias em torno da presenga
de circuitos de video-vigilancia nos espagos publicos da cidade
do Guarujd, uma das primeiras a usar tais circuitos no Brasil.
Contemplando as falas de diferentes atores desse contexto — mo-
radores, visitantes, operadores de cAmeras e instincias responsd-
veis pela seguranca publica — Rafael Castro e Rosa Pedro buscam
evidenciar o jogo de forgas envolvido nas diferentes apropriagoes
destes atores, enfatizando especialmente os seus efeitos sobre a
subjetividade e a sociabilidade.

O foco nas cAmeras de vigilancia é ampliado no terceiro
capitulo, incluindo, além destas, dispositivos mais discretos e tam-
bém mais invasivos e ubiquos, que passam a integrar o cotidiano
das cidades. Multissenhas bancdrias, /ife-loggs, redes sociais mé-
veis, etiquetas RFID e celulares com redes bluetooth, constituem,
segundo André Lemos, uma forma de controle invisivel e modu-
lar que traz ameacas expressivas a privacidade e ao anonimato dos



individuos. Enfatizando as implicagoes das midias locativas para a
vigilancia, o autor analisa os dispositivos mencionados a partir das
nogoes de bolha digital, parede virtual e territério informacional,
tendo como pano de fundo a condigio de inseguranca do sujeito
contemporineo. Um espectro similar de tecnologias é abordado
no capitulo que encerra a segao, ampliando a discussdo sobre ci-
dades, espacialidades e tecnologias de informagio e comunicagio.
Considerando que um mesmo “espago” pode ser a matriz de dis-
tintas “espacialidades”, isto é, de percepcoes e experiéncias singu-
lares do e no espago, Rodrigo Firmino e Fibio Duarte analisam o
papel de tecnologias de informagao e de vigilancia na formagao de
espacialidades, explorando projetos de arte-tecnologia. Os autores
priorizam as espacialidades geradas a partir de ambientes urbanos
vigiados por cAmeras, tendo em vista as apropriagdes criticas e
estéticas da arte nesses contextos.

A segunda se¢io do livro ¢ constituida por perspecti-
vas diversas sobre as relagoes entre vigilincia e visibilidade nas
tecnologias ¢ meios de comunica¢ido contemporineos. David
Lyon abre esta se¢do explorando as implicagées do regime de
visibilidade mididtico para a legitimag¢do e ampliagao das pri-
ticas de vigilancia nas sociedades contemporaneas, sobretudo
apés o 11 de setembro de 2001. O autor analisa as comple-
mentaridades e tensoes entre os modelos sindptico, em que
muitos veem poucos (Mathiesen, 1997), e o pandptico, em
que poucos veem muitos (Benthan, 2000; Foucault, 1983),
buscando evidenciar as relacoes entre a escopofilia e o voyeuris-
mo vigentes na cultura visual mididtica e os sistemas de poder
das atuais prdticas de vigilincia. No capitulo seguinte, Hen-
rique Antoun trata dos embates entre as midias irradiadas de
massa e as midias distribuidas de grupo, especialmente a Inter-
net. Explora, neste contexto, as disputas pela verdade do su-
jeito e das narrativas sociais, tendo em vista seus vinculos com
os mecanismos de monitoramento e as priticas de vigilancia,
entendidas como um “sobre-cuidado” seja com a agao coletiva,
seja com a imagem do eu ou com os efeitos dos discursos gera-
dores de reputagdo nas redes de comunicagio contemporaneas.
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As praticas de vigilancia nas redes de comunicag¢do distri-
buida permanecem no foco da andlise do terceiro e quarto ca-
pitulos desta secdo. Fernanda Bruno mostra em seu texto como
os individuos vém sendo incitados a participar nio apenas das
formas de entretenimento e da produgao de bens e servigos na
Internet, como também das prdticas de vigilancia. A autora pro-
blematiza as relagoes entre participacio e vigilancia na cibercul-
tura a partir da no¢do de vigilancia distribuida, analisando mapas
de crime disponibilizados na rede mundial de computadores. A
dimensio participativa da vigilincia também ¢é abordada por Hil-
le Koskela no capitulo seguinte, que trata de um programa de
observagio virtual da fronteira do Texas, criado pelo governo dos
Estados Unidos. O programa consiste num website que permite
a qualquer cidadéo registrar-se e acessar uma rede de webcams e
sensores que alimentam videos em tempo real que monitoram a
fronteira entre os Estados Unidos ¢ o México. Dessa forma, os
visitantes podem nao apenas colaborar com a vigilancia do ter-
ritério, como enviar um alerta a guarda de fronteira caso teste-
munhem algo suspeito. Koskella explora as implicagoes sociais e
politicas deste “voyeurismo patridtico”, evidenciando seus nexos
com os atuais regimes de seguranca, participa¢io e verificagio.
No pentltimo capitulo dessa se¢ao, Paulo Vaz aborda o problema
da seguranca e do risco no Ambito das narrativas mididticas sobre
o crime. Apreende as consequéncias éticas, politicas e psiquicas
destas narrativas a partir das nogdes de vitima virtual, decisiva na
constitui¢ao da audiéncia, e de sofrimento evitdvel, que caracteri-
za 0 modo como se compreende as causas do crime e o poder da
acdo humana em evitd-lo. Finalizando essa secao, o texto de Con-
suelo Lins e Fernanda Bruno dedica-se 4 apreensao de uma esté-
tica da vigilancia na produ¢io audiovisual contemporinea, das
midias de massa ao cinema e as praticas artisticas. Diferentemente
do regime cldssico dos anos 1960 e 1970, que focalizava critica e
plasticamente os circuitos internos de televisao, proprios ao fecha-
mento dos espagos disciplinares, o regime estético da vigilancia
contemporéinea dialoga com um outro estado do mundo, em que
vige uma diversidade de dispositivos, agentes, priticas e imagens
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de vigilancia circulando pelos mais distintos setores do corpo
social e ndo mais circunscritos aos confinamentos disciplinares.

A dltima se¢do do livro trata dos dispositivos de identi-
ficagao no Brasil e inicia com o capitulo de Mauricio Lissovsky
e Teresa Bastos sobre a enuncia¢ao da vigilincia nos arquivos
fotogréficos da policia politica brasileira, desde a Era Vargas até
o fim da ditadura militar. Os autores esbocam uma cartografia
desse olhar policial, ressaltando nele o trago de uma enuncia¢io
da vigilancia que envolve o testemunho tanto do vigiado quanto
do vigilante, a diferenca da video-vigilincia contemporanea, que
consiste num enunciado maquinico desprovido de enunciagao.
David Wood e Rodrigo Firmino analisam, no capitulo seguinte,
os sistemas de identificagao dos cidadaos pelo Estado brasileiro e
argumentam que nesse pais o medo da exclusio e do anonimato
perante o Estado ¢ significativamente maior do que o medo da
vigilancia e da invasdo a privacidade, diferentemente da maior
parte dos paises do hemisfério norte, onde prevalece esse segun-
do receio. Tal perspectiva, propéem os autores, permite matizar
e problematizar abordagens universalizantes acerca dos temores
frente as sociedades de vigilancia e de controle. Os sistemas de
identificagio dos cidadios brasileiros permanecem o tema cen-
tral do nosso ultimo capitulo, voltado para a implementagio
do novo documento de identidade unico no Brasil, o Registro
de Identidade Civil (RIC). Danilo Doneda e Marta Kanashiro
fomentam o debate académico e politico sobre este novo dispo-
sitivo de identificagio, ressaltando as suas especificidades, so-
bretudo quanto a incorporagio de informagoes biométricas e a
constitui¢dao de bancos de dados, com fortes implicagdes para o
controle dos cidadaos brasileiros.

A articulagio entre os trés dominios aqui propostos cer-
tamente nao esgota as discussoes sobre os nexos entre os regimes
de visibilidade, os dispositivos de vigilancia e a produgio do es-
paco contemporineo. O desafio aqui iniciado é o da construgio
comum de problematizacoes que interconectam diversos campos
do saber, da comunicagao a psicologia, passando pela sociologia,
histéria, geografia, direito, arquitetura e urbanismo.
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Finalmente, gostarfamos de agradecer as institui¢des que
apoiaram o projeto deste livro, o Programa de Pés-Graduagio
em Comunicagio e Cultura (EcoPés) da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFR]), o Programa de Pés-Graduagao em Gestao
Urbana (PPGTU) da Pontificia Universidade Catélica do Parand
(PUCPR) e o Laboratério de Estudos Avangados em Jornalismo
(LabJor) da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp).

Fernanda Bruno, Marta Kanashiro e Rodrigo Firmino.
Setembro de 2009.
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